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Муниципальная служба в Российской Федерации – 
специальная профессиональная деятельность, требова-
ния к которой закрепляются на уровне законодательства. 
От степени компетентности муниципальных служащих 
зависит, как будет развиваться муниципальное образо-
вание, насколько эффективно будут удовлетворяться по-
требности местного сообщества. 

Современный муниципальный служащий должен 
не только владеть нормативно-правовыми, организаци-
онно-управленческими, специальными знаниями, но и 
обладать высоким уровнем выраженности морально-
этических качеств, осознавать важность своей профес-
сиональной деятельности в повышении уровня жизни 
населения муниципального образования. 

С практической точки зрения это обусловливает 
необходимость изучения феномена профессиональной 
компетентности муниципальных служащих, ее соста-
ва и структуры, а также выявления психологических 
факторов, влияющих на ее формирование. В настоящее 
время в психологической науке остается недостаточно 

исследованным вопрос о возможных психологических 
факторах, влияющих на формирование профессиональ-
ной компетентности муниципальных служащих.

В феврале-мае 2013 года на базе администраций 
районов Иркутской области автором было проведено 
исследование, целью которого поставлено выявление 
взаимосвязи между жизненными ценностями и профес-
сиональной компетентностью муниципальных служа-
щих. Всего в исследовании приняли участие 68 человек 
в возрасте от 23 до 59 лет, средний возраст – 34 года. 
31 респондент женского пола (45,6%), 37 респондентов 
мужского пола (54,4%). В качестве респондентов высту-
пили муниципальные служащие разных уровней долж-
ностей, а также различных структурных подразделений 
администраций муниципальных образований.

В качестве диагностического инструментария ис-
пользованы: метод свободного ассоциативного экспери-
мента, разработанная автором методика 

18-факторного семантического дифференциала 
«Профессиональный муниципальный служащий», а 

УДК 316.6
ББК 88.4 
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также морфологический тест жизненных 
ценностей (МТЖЦ), авторы – В.Ф. Со-
пов, Л.В. Карпушина (усовершенство-
ванная методика И.Г. Сенина).

В соответствии с описанным 
В.П. Серкиным1 алгоритмом, было про-
ведено пошаговое построение специали-
зированного семантического дифферен-
циала. В качестве методик использованы 
свободный ассоциативный эксперимент 
и экспертный опрос. Испытуемыми вы-
ступили муниципальные служащие 
Усольского района (42 человека). Полу-
ченный в ходе свободного ассоциативно-
го эксперимента массив данных обрабо-
тан с помощью экспертного, факторного, 
кластерного анализа и анализа семанти-
ческих универсалий. Результатом явился 
бланк 18-факторного специализирован-
ного семантического дифференциала 
(рисунок 1).

В качестве эмпирической гипотезы 
выступило предположение о взаимос-
вязи жизненных ценностей личности с 
профессиональной компетентностью. Для проверки ги-
потезы проведено эмпирическое исследование на базе 
администрации Иркутского районного муниципального 
образования. 

Испытуемым (26 человек) было предложено за-
полнить бланк разработанного 18-факторного семанти-
ческого дифференциала «Профессиональный муници-
пальный служащий», а также пройти морфологический 
тест жизненных ценностей. 

Результаты анализа данных позволили получить 
корреляционную матрицу (рисунок 2), показывающую 
связи между семантическим образом профессионально-
го муниципального служащего и значимыми терминаль-
ными ценностями и сферами жизни испытуемых/

1. Семантическая универсалия «Сведущий» (SU3) 
на уровне значимости 0,05 связана с жизненной сферой 
«Общество» (SF4); коэффициент 0,423. Данная связь 
отражает высокую роль для человека проблем жизни 
общества, осознание социальной направленности своей 
профессиональной деятельности. 

 Универсалия SU3 включает в себя дескрипторы: 
опытный, юридический, обязанный. Рассматриваемая 

1 Серкин В.П. Методы психологии субъективной се-
мантики и психосемантики: Учебное пособие для вузов / 
В.П. Серкин. – М.: Издательство ПЧЕЛА, 2008. – 382 с., С. 
277

корреляция указывает на обусловленность профессио-
нальной компетентности муниципального служащего 
наличием в системе жизненных ценностей стремления 
как можно полнее реализовать и развивать свои способ-
ности в сфере общественно-политической жизни. 

2. Фактор 1 «Общественный деятель» на уров-
не значимости 0,05 связан с жизненными ценностями 
«Духовное удовлетворение» (C2); коэффициент 0,427 и 
«Креативность» (С3); коэффициент 0,471.

Выраженность у человека жизненной ценности 
«Духовное удовлетворение» предполагает стремление 
к получению морального удовлетворения во всех сфе-
рах жизни. Такие люди считают, как правило, что самое 
важное в жизни – делать только то, что интересно и что 
приносит внутреннее удовлетворение. Значимая связь с 
данной ценностью отражает идеалистичность во взгля-
дах, приверженность к соблюдению этических норм в 
профессиональной деятельности, обуславливающих 
формирование профессиональной компетентности.

3. Еще одна значимая связь обнаружена со сферой 
креативности, предполагающей стремление человека к 
реализации своих творческих возможностей, внесению 
различных изменений во все сферы своей жизни. На 
наш взгляд, исследуемая взаимосвязь отражает управ-
ленческую направленность профессиональной деятель-
ности муниципальных служащих, показывает влияние 
творческого потенциала человека на развитие его ком-

Рисунок 1. 
Бланк 18-факторного семантического дифференциала
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петентности. 
Таким образом, гипотеза эмпирического исследо-

вания о взаимосвязи жизненных ценностей личности, 
измеренных с помощью теста МТЖЦ с профилями про-

фессиональной компетентности муниципальных служа-
щих, составленными с использованием методики семан-
тического дифференциала была подтверждена. 

Рисунок 2. 
Корреляционная матрица
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